
                                                                                                                                       Załącznik  nr  3 do SIWZ.     

Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia/Usługi pralnicze/Znak:ZOZ/4-ZP/09 12 

 
 

PROJEKT - U M O W Y  
 

zawarta w dniu ..................... pomiędzy Zespołem Opieki Zdrowotnej z siedzibą 

w Strzelcach Opolskich ul., Opolska 36 A , nr KRS- 0000005166, nr NIP 756-17-47-987, 

który reprezentuje: 

1. Beata Czempiel – Dyrektor Zespołu Opieki Zdrowotnej  w Strzelcach Op., 

zwanym dalej Zamawiającym, 

a 

...........................................................................................................................,  

nr KRS:......................., nr NIP: ............................, 

reprezentowaną  przez: 

1.  ..............................................  -  ......................................... 

2. ...............................................  -  ......................................... 

zwaną dalej Wykonawcą, 

o następującej treści: 

Słownik: 
Przedmioty – przedmioty zaopatrzenia szpitalnego, które podlegają usłudze prania wodnego. 

 
 

§ 1 
 

Wykonawca  oświadcza, Ŝe prowadzi działalność gospodarczą w zakresie usług pralniczych i 
prowadzona działalność wpisana jest do Krajowego Rejestru Sadowego               
Nr KRS: .......................... 
Odpis Aktualny z Rejestru Przedsiębiorców stanowi Załącznik Nr 1 do niniejszej umowy. 
 
1.    Podstawą zawarcia umowy jest wynik postępowania  o udzielenie zamówienia 

publicznego, w trybie przetargu nieograniczonego o wartości poniŜej 206.000 EURO, na 
usługi pralnicze dla Zespołu Opieki Zdrowotnej z siedzibą w Strzelcach Opolskich, 
wykonywanych w Pralni Wykonawcy, na rzecz Zamawiającego. 

       (Znak sprawy: ZOZ/4-ZP/09). 
 
2. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie usługi prania wodnego obejmującej: 

a. zasadnicze pranie wodne,  
b. dezynfekcję,  
c. suszenie,  
d. maglowanie-prasowanie,  
e. transport brudnego prania od Zamawiającego do siedziby Wykonawcy, 
f. transport czystego prania od Wykonawcy do siedziby Zamawiającego. 
 

3. Praniu wodnemu podlegają następujące grupy  przedmiotów, w ilościach wynikających  
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z potrzeb Zamawiającego: 
a. poszwy duŜe 
b. prześcieradła, 
c. poszewki małe, 
d. pieluchy, 
e. pidŜamy, śpiochy i kaftaniki dziecięce, 
f. podkłady, 
g. poszwy kolorowe, 
h. ścierki, 
i. bluzy pidŜama M, 
j. spodnie M, 
k. szlafroki; 
l. koce, 
m. koszule damskie, 
n. chusty zabiegowe, 
o. obrusy, 
p. kołdry, 
q. ręczniki frote, 
r. fartuch personelu, 
s. bluza personelu, 
t. spodnie personelu, 
u. spódniczki i sukienki personelu. 

 
4. Usługa prania będzie realizowana w pralni znajdującej się w 

........................................................................................................................................., 
która spełnia wszystkie wymogi prawne i sanitarne, określone dla przedmiotu niniejszej 
umowy. 
 

5. W przypadku zmiany miejsca realizacji usługi Wykonawca powiadomi o tym fakcie    
      Zamawiającego pisemnie. 
 

OBRÓT     PRANIEM 
 

§ 2 
 

1. Do obowiązków Zamawiającego w zakresie obrotu przedmiotami naleŜy: 
a) zorganizowanie miejsca zbiórki na terenie Szpitala w Strzelcach Opolskich, 
b) odbiór z oddziałów brudnego asortymentu, celem przekazania Wykonawcy,  
c) odbiór od Wykonawcy czystego asortymentu i dostarczenie go na 

poszczególne oddziały, 
d) dokumentowania obrotów przedmiotów, a w szczególności: 

- kaŜdorazowe przekazywanie Wykonawcy brudnych przedmiotów na 
podstawie kwitu Zamawiającego, z wykazem rodzajów asortymentu 
i ich ilości,  

- kaŜdorazowe potwierdzenie wagi otrzymanych od Wykonawcy 
czystych przedmiotów na kwicie Wykonawcy. 

e) Osobami upowaŜnionymi do reprezentowania Zamawiającego przy 
wykonywaniu umowy są:  

a) Marek Ploch – Koordynator Pracy Personelu Obsługi – tel. 077/4613291 
wew. 420. 
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b) GraŜyna Mędrek – Praczka – tel. 077/4613291 wew. 432. 
 

2. Do obowiązków Wykonawcy w zakresie obrotu przedmiotami naleŜy: 
a) pobieranie brudnego asortymentu, celem wykonania usługi prania, codziennie, 

oprócz niedziel i świąt, w następujących godzinach: 
- 9:00 – 15:00, w dni robocze; 
- 9:00 – 10:00, w soboty; 

b) dostarczanie po wykonanej usłudze, do godz. 10:00 – codziennie od 
poniedziałku do soboty – czystego asortymentu prania, pobranego 
poprzedniego dnia, 

c) dokumentowanie obrotu przedmiotów, a w szczególności: 
- kaŜdorazowe przekazywanie Zamawiającemu czystych 

przedmiotów, na podstawie kwitu Wykonawcy, z wykazem wagi 
czystego prania,   

- kaŜdorazowe potwierdzanie rodzaju asortymentu i ilości 
odbieranych brudnych przedmiotów na kwicie Zamawiającego. 

d) Osobami upowaŜnionymi do reprezentowania Wykonawcy przy 
wykonywaniu umowy są:  

a)  ........................................... 
b)  ........................................... 

 
3. Kwity, o których mowa w pkt. 1d) i 2c) powinny być podpisywane przez upowaŜnionych 

przedstawicieli obydwu stron i sporządzane w dwóch egzemplarzach, po jednej dla kaŜdej 
ze stron. 

4. Przy jednoczesnym transporcie bielizny czystej i brudnej samochód powinien posiadać 
dwie, całkowicie oddzielone komory, 

 
ODPOWIEDZIALNO ŚĆ    WYKONAWCY 

 
§ 3 

 
1. Wykonawca usługi zobowiązuje się do stosowania preparatów piorących i 

dezynfekcyjnych posiadających wpis do Rejestru Wyrobów Medycznych i Produktów 
Biobójczych. 

2. Cała bielizna oraz odzieŜ operacyjna (spodnie, bluzy, sukienki, spódnice) podlega 
maglowaniu. 

3. Pranie powinno odbywać się zgodnie z wymogami  obowiązującymi w słuŜbie zdrowia,  
ze szczególnym uwzględnieniem zaleceń dotyczących  szpitala. 

4. Wykonawca powinien posiadać opinię Stacji Sanitarno Epidemiologicznej o    
dopuszczeniu do prania bielizny szpitalnej i kaŜdorazowo przedkładać Zamawiającemu 
kopię sprawozdań kontroli sanitarnej. 

5. Wykonawca usługi dobrowolnie poddaje się kontroli  Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej 
oraz kontroli przedstawicieli ZOZ Strzelce Op., w zakresie: stosowania procesów 
technologicznych, jakości uŜywanych środków piorących, wybielających i 
odplamiających, warunków magazynowania brudnych i czystych przedmiotów 
zaopatrzenia szpitalnego, stanu sanitarno-higienicznego maszyn pralniczych oraz środków 
transportu. 

6. Wykonawca posiada i udostępni Zamawiającemu procedury dotyczące przyjmowania, 
transportu, prania i dezynfekcji bielizny, czyszczenia i dezynfekcji samochodu do 
transportu prania, postępowania w sytuacjach awaryjnych (np. wypadek samochodowy) 
pomieszczeń pralni i higieny pracowników. 



                                                                                                                                       Załącznik  nr  3 do SIWZ.     

Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia/Usługi pralnicze/Znak:ZOZ/4-ZP/09 15 

7. Wykonawca podlega kwartalnej ocenie Zamawiającego wg: ”Protokołu oceny usługi 
prania bielizny szpitalnej”, 20% nieprawidłowo wykonanej usługi jest podstawą do 
naliczenia kary, o której mowa w § 10.1. 

8. Wykonawca usługi odpowiada za stan faktyczny przedmiotów pobranych do prania, i 
w przypadku ich utracenia,  ponosi pełną odpowiedzialność finansową do wysokości 
powstałej szkody, na rzecz ZOZ Strzelce Op. 

9. Niewłaściwie wyprane przedmioty będą zwracane do ponownego prania na koszt 
Wykonawcy. 

10. Wykonawca odpowiada za terminowe wykonanie usługi, niezaleŜnie od ewentualnych 
awarii  w zakładzie Wykonawcy, czy innych utrudnień. 

11. Wykonawca zapewnia świadczenie usług pralniczych w zwiększonej ilości na 
wypadek sytuacji kryzysowych – zagroŜenia bezpieczeństwa państwa w czasie 
pokoju i na wypadek zagroŜeń zewnętrznych. 

 
§ 4 

 
1. Wykonawca ma obowiązek ubezpieczenia się od odpowiedzialności cywilnej,  

w zakresie czynności objętych umową na kwotę min. 500 000,00 zł. 
2. Polisa ubezpieczeniowa stanowi Załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 
 

WYNAGRODZENIE 
 

§ 5 
 
1. Strony ustalają, Ŝe podstawę wynagrodzenia Wykonawcy stanowić będzie cena 1 kg 

prania w kwocie brutto ......... zł, w tym .....% VAT. 
2. Cena obejmuje usługę w zakresie określonym w § 1 pkt 2. 
3. Cena, o której mowa w pkt 1 odnosi się do wagi przedmiotów wypranych                           

i wysuszonych. 
 

§ 6 
 

1. Wykonawca  gwarantuje stałość ceny za 1 kg prania, określonej w § 5, przez okres 12 
miesięcy, licząc od dnia wejścia umowy w Ŝycie. 

2. Cena za 1 kg prania po okresie, wymienionym w pkt. 1, moŜe zostać zmieniana  
raz do roku, po uprzednich negocjacjach, w związku ze wzrostem inflacji, nie wyŜej 
jednak niŜ wynika to ze wzrostu wskaźnika cen towarów i usług inwestycyjnych, 
publikowanego przez Prezesa GUS w Monitorze Polskim. 

 
§ 7 

 
1. Wartość przedmiotu zamówienia, obliczona na podstawie przewidywanej, miesięcznej 

ilości przedmiotów, określonej na 6 500 kg, wynosi brutto: ........................ zł, (słownie: 
.....................................zł) , ma charakter szacunkowy i moŜe ulec zwiększeniu lub 
zmniejszeniu, w czasie realizacji umowy, w zaleŜności od rzeczywistych potrzeb 
Zamawiającego. 

2. Strony ustalają, Ŝe wartość przedmiotu zamówienia, wymieniona w ust. 1 moŜe ulec 
zwiększeniu o 20% lub zmniejszeniu bez ograniczeń. 

3. Waga 6 500kg na miesiąc odnosi się do przedmiotów wypranych i wysuszonych, a nie 
zabrudzonych i przeznaczonych do prania. 
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§ 8 
 
1. Zapłata za usługę następować będzie na podstawie miesięcznych faktur VAT, płatnych 

przelewem na rachunek Wykonawcy Nr............................................................................,               
w terminie do .........(min. 75 dni) od dnia otrzymania faktury przez Zamawiającego. 

2. Do faktury o której mowa w pkt 1 powinien zostać dołączony dokument określający 
miesięczną wagę przedmiotów wypranych i wysuszonych. 

3. Termin zapłaty uznaje się za zachowany w dniu obciąŜenia rachunku bankowego 
Zamawiającego. 

 
TERMIN OBOWI ĄZYWANIA UMOWY 

 
§ 9 

 
Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesięcy, i  moŜe ulec rozwiązaniu, przed upływem 
terminu jej obowiązywania: 

a) za zgodą stron w kaŜdym czasie, 
b) za trzymiesięcznym wypowiedzeniem przez kaŜdą ze stron, ze skutkiem na koniec 

miesiąca kalendarzowego, 
c) z chwilą zrealizowania wartości przekraczającej wartość szacunkową przedmiotu 

zamówienia, powiększoną o 20 %. 
 

KARY UMOWNE 
 

§ 10 
 

1. W przypadku negatywnej oceny sanitarno-epidemiologicznej dokonanej przez kontrole 
zewnętrzne (WSSE,PSSE, itp.)  oraz ocenę wewnętrzną, o której mowa w § 3, ust. 7, 
Zamawiający zastrzega sobie moŜliwość naliczania kar umownych w wysokości              
5 % wartości przedmiotu zamówienia, za ostatni miesiąc kalendarzowy obowiązywania 
umowy. 

2. Za niedotrzymanie terminów umowy, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt a) i b),  które 
spowoduje opóźnienie w wykonaniu umowy, Wykonawca zapłaci karę umowną 
Zamawiającemu, w wysokości 0,5% wartości przedmiotu zamówienia za ostatni miesiąc 
kalendarzowy, za kaŜdy dzień opóźnienia, nie więcej jednak niŜ 20% wartości przedmiotu 
zamówienia za ostatni miesiąc kalendarzowy. 

3. W razie nienaleŜytego wykonania usługi w zakresie dostarczenia przez Wykonawcę 
mokrego prania, zgodnie z Art. 471 Kodeksu Cywilnego Wykonawca zobowiązany jest 
do naprawienia szkody pienięŜnej, jaka wynikła z tego tytułu.  

3a) Szkoda pienięŜna, o której mowa powyŜej, zostanie wyliczona według kalkulacji własnej   
Zamawiającego, z uwzględnieniem kosztów energii elektrycznej oraz robocizny, jako 
iloczynu liczby roboczogodzin i stawki jednostkowej za roboczogodzinę. 

4. W razie nienaleŜytego wykonania usługi w zakresie dostarczenia przez Wykonawcę 
niewymaglowanego prania, Zamawiający zastrzega sobie moŜliwość naliczenia kar 
umownych w wysokości 50% ceny, o której mowa w par. 5 ust. 1 za kaŜdy kilogram 
niewymaglowanego prania. 

5. Na okoliczność sytuacji o których mowa w ust. 3 i 4 sporządzane będą „Druki reklamacji” 
będące podstawą wystawienia noty obciąŜeniowej z tytułu kar umownych. (Wzór „Druku 
reklamacji” stanowi Załącznik nr 3 do Umowy). 
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6. Zamawiający ma prawo do rozwiązania umowy bez zachowania wypowiedzenia   
w przypadku raŜących zaniedbań sanitarno-higienicznych bądź innego nienaleŜytego 
wykonywania usług przez Wykonawcę. 

7. W razie odstąpienia od umowy przed terminem określonym w § 9 przez Zamawiającego, 
wskutek okoliczności zaleŜnych od Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest do 
zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej  w wysokości równej wartości 
przedmiotu zamówienia za ostatni miesiąc kalendarzowy obowiązywania umowy. 

8. W razie odstąpienia od umowy przed terminem określonym w § 9 przez Wykonawcę, 
wskutek okoliczności zaleŜnych od Zamawiającego, Zamawiający zobowiązany jest do 
zapłaty na rzecz Wykonawcy kary umownej w wysokości równej wartości przedmiotu 
zamówienia za ostatni miesiąc kalendarzowy obowiązywania umowy. 

9. W razie rozwiązania umowy bez wypowiedzenia przez Zamawiającego ( ust. 6) 
 albo odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn zaleŜnych od Wykonawcy, 
(ust. 7) Zamawiający jest uprawniony do powierzenia wykonania przedmiotu umowy 
wykonawcy zastępczemu  lub wykonania usługi we własnym zakresie. 

10. W przypadku , o którym mowa  w pkt 8,   Zamawiający  jest uprawniony  
 do obciąŜenia Wykonawcy róŜnicą kosztów wynikającą z: 

- powierzenia wykonania usługi  wykonawcy zastępczemu, do czasu zawarcia 
umowy z nowym wykonawcą , po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego, które będzie trwało nie dłuŜej niŜ 12 tygodni, przy 
czym róŜnica kosztów wykonania zastępczego  nie moŜe przekroczyć za ten 
okres kwoty 10.000,00 zł brutto, lub   

- wykonania usługi we własnym zakresie do końca okresu trwania umowy,  
o którym mowa w § 3, przy czym róŜnica kosztów wykonania  nie moŜe 
przekroczyć za ten okres kwoty 6.000,00 zł brutto miesięcznie. 

8. JeŜeli kara umowna nie wyrówna szkody poniesionej wskutek nienaleŜytego wykonania 
umowy uprawniona strona moŜe dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach 
ogólnych określonych w przepisach KC.  

 
POSTANOWIENIA KO ŃCOWE 

 
§ 11 

 
Przeniesienie jakichkolwiek praw i obowiązków, wynikających z umowy, na rzecz osoby 
trzeciej, w szczególności przelewu, wierzytelności, powstałych z tytułu realizacji niniejszej 
umowy, wymaga zgody drugiej strony, wyraŜonej w formie pisemnej, pod rygorem 
niewaŜności. 

 
§ 12 

 
1. Spory, mogące powstać na tle wypowiedzenia umowy, rozstrzygane będą najpierw  

w drodze  polubownej. 
2. W przypadku braku porozumienia, spory będą rozstrzygane przez Sąd Powszechny 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
 

§ 13 
 
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zgody stron w formie pisemnej, pod rygorem 
niewaŜności. 
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§ 14 
 
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla kaŜdej  
ze stron. 

 
 
ZAMAWIAJ ĄCY:      WYKONAWCA: 

 
 

 
 


